HOOGEVEEN - Op het voorplein
van Unigarant werd vrijdagavond
feest gevierd ter ere van de succes-
volle voltooiing van het grootste Uni-
garantproject ooit. In een grote witte
tent opende violiste Sylvia Houtzager
het feest, waarna algemeen directeur
Jan Hennekam alle medewerkers
dankte voor hun inzet.

Een dj zorgde voor de muziek, zodat
de dansvloer de hele avond volstond.
Verschillende fotografen maakten fo-

to’s die direct werden afgedrukt, zodat
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de ongeveer drichonderd aanwezigen
een mooie herinnering hadden.

Voor een verzekeraar is een goed
softwaresysteem van levensbelang,
omdat daarin alle polissen, schade-
dossiers en correspondentie zijn op-
geslagen. De afgelopen vijf jaar is er
binnen de schadeverzekeraar hard ge-
werkt aan het nieuwe systeem. ,,Door
het vervangen van het complete soft-
waresysteem kunnen zowel relaties
als medewerkers van Unigarant nu
sneller en efficiénter werken. De over-
gang naar het nieuwe systeem, eerder

deze maand, verliep snel en goed. Dat
was een fantastische prestatie en een
unicum voor zo’n groot project”, aldus
Hennekam.

De overgang naar het nieuwe sys-
teem stelt Unigarant in staat om ver-
der te gaan met vernieuwingen. Hen-
nekam: ,,We hebben een stabiele basis
neergezet van waaruit we weer verder
door kunnen ontwikkelen. In slechts
twee weekeinden heeft de conversie
naar het nieuwe systeem plaatsgevon-
den. Sinds begin augustus werken we
met het nieuwe systeem en afgezien

van de gebruikelijke en verwachte
aandachtspunten is het systeem sta-
biel.”

Alle tussenpersonen en de ANWB-
winkels zijn bijtijds op de hoogte ge-
steld van het verbeterde extranet. Van
de overgang naar het nieuwe systeem
hebben zij nagenoeg niets gemerkt,
Gezamenlijk hebben Unigarant en de
ANWB miljoenen polissen en relaties
overgezet en tienduizenden schades
omgezet van het oude naar het nieuwe
systeem.




